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RISKSUITE – DIE PLATTFORMLÖSUNG FÜR EFFIZIENTES CUSTOMER RISK & DECISION MANAGEMENT 

WIE FUNKTIONIERT RISKSUITE? 

RiskSuite ist eine modulare Software-Plattform zur Steuerung 
und Automatisierung aller risikorelevanten Kundenprozesse: 
von der Antragsentscheidung bis zur Berechnung der Beitrei-
bungswahrscheinlichkeit im Forderungsmanagement. 

RiskSuite bildet komplexe Entscheidungsprozesse und Risiko-
strategien vollständig ab. Drei Prozesse stehen dabei im Vor-
dergrund: 

• Information Management: Anbindung interner und exter-
ner Datenquellen 

• Scoring: Verdichtung und Bewertung der Informationen 

• Decisioning: Strategiekonforme Entscheidungen 

Basis für diese Entscheidungen sind die richtigen Informationen 
zur richtigen Zeit. RiskSuite hat Schnittstellen zu mehr als 40 
Datenanbietern weltweit.  

 

Alle relevanten Prozesse rund um das Datenmanagement wer-
den optimal gesteuert und ermöglichen so eine individuelle 
Auskunfteienstrategie. 

• Regelbasierte Selektion der Auskunftei 

• Kombination von Auskunfteianfragen 

• Handling von Sonderfällen 

• Datenspeicherung und Historisierung 

Integriert werden die Daten über standardisierte Schnittstellen. 
Individuell anpassbare Entscheidungsregeln verdichten und 
bewerten die Informationen und treffen basierend auf Ihrer Un-
ternehmensstrategie automatisierte Entscheidungen. Bei der 
Frage, welche Anbieter zu Ihrem Informationsbedürfnis passen, 
unterstützen wir Sie durch eine unabhängige Bewertung und 
fundierte fachliche Beratung. 

IHRE VORTEILE: 

• Erstellung komplexer Entscheidungsstrategien und 
Workflows auf Basis individueller Anforderungen 

• Risikorelevante Entscheidungen: Schnell, transparent  
sowie zeit- und kosteneffizient 

• Hoher Automatisierungsgrad und signifikante Optimierung 
von Prozessen und Entscheidungen 

• ConnectorPool: Anbindung von mehr als 40 Datenanbietern 
weltweit 

• Anbindung mehrerer Anwender mit unterschiedlichen  
Anforderungen an ein zentrales System � Mandanten-
fähigkeit 

• Modularer Aufbau und hohe Integrierbarkeit  

• Anpassung und Ausbau jederzeit möglich 

• Unterstützung zahlreicher gängiger Plattformen 

• Einfache Bedienung über grafische Oberfläche 

• BMW Financial Services 

• comdirect bank 

• Daimler Financial Services 

• SüdLeasing 

• Telekom Austria 

• Toyota Leasing 

• VB Leasing 

• Volkswagen Leasingbank 

• ... 

EINE AUSWAHL UNSERER KUNDEN 
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RiskSuite steuert alle risikorelevanten Prozesse im Kundenlebenszyklus 
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* Nicht alle Connectoren stehen für alle Gateway und RiskSuite Versionen zur Verfügung. Connectoren können auf spezifische Funktionen und Produkte der Datenanbieter 

limitiert sein. Über Details informiert die ConnectorPool Feature Overview. Die aktuellste Version erhalten Sie gerne auf Anfrage. 
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VERFÜGBARE CONNECTOREN* 

RISKSUITE – DIE PLATTFORMLÖSUNG FÜR EFFIZIENTES CUSTOMER RISK & DECISION MANAGEMENT 

DAS UNTERNEHMEN GUARDEAN: 

Die GUARDEAN GmbH ist ein internationaler Anbieter von  
Software-Produkten und Services für effizientes Customer Risk  
Management.  

Das 1991 gegründete Unternehmen gehört mit seiner Produkt-
familie GUARDEAN und über 200 Kunden in 15 Ländern zu 
Europas führenden Anbietern im Customer Risk und Credit  
Management.  

GUARDEAN Software integriert, vereinfacht und beschleunigt 
alle risikorelevanten Customer Management Prozesse wie  

 
Informationsbeschaffung, Antragsmanagement, Kunden-
bewertung, Debitorenüberwachung bis hin zum Forderungs-
management.  

GUARDEAN Produkte werden von namhaften Unternehmen 
aus den Bereichen Finanzdienstleistungen, Telekommunikation, 
Industrie und Handel eingesetzt.  

Die GUARDEAN GmbH ist eine hundertprozentige Tochter-
gesellschaft der SHS VIVEON Gruppe.  

Weitere Informationen unter www.guardean.com. 

PARTNER 

Mit unseren Implementierungspartnern verfügen wir über starkes Know-how für individuelle Lösungen auf Basis von  
GUARDEAN RiskSuite. So bieten wir unseren Kunden das komplette Leistungsspektrum von Beratung und Anforderungsanalyse 
über die Prozessmodellierung bis hin zur Automatisierung komplexer Entscheidungsprozesse – alles aus einer Hand. 
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